Zatgcznik do Uchwaty nr 12 z dnia 07.08.2018 r.

Umowa o prowadzenie
rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego

zwang dalej Umowa, zawarta w dniu ...........cccvenenenee. pomigdzy:

Spoétdzielczg Kasa Oszczednosciowo-Kredytowa Ziemi Rybnickiej z siedzibg w Czerwionce — Leszczynach
przy ul. 3 Maja la, kod pocztowy 44-230 Czerwionka — Leszczyny, wpisang do Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Gliwicach Wydziat X Gospodarczy KRS pod numerem
KRS 0000058775, posiadajgca NIP 642-10-08-746, ktorej gtdowne miejsce wykonywania dziatalno$ci
znajduje si¢ w Czerwionce — Leszczynach, a informacja o wszystkich miejscach wykonywania przez nia
dziatalnosci znajduje si¢ w kazdej placowce SKOK oraz na stronie internetowej www.skokziemryb.pl, adres
mailowy: sekretariat@skokziemryb.com.pl; zarejestrowana w prowadzonym przez Komisje Nadzoru
Finansowego rejestrze dostawcdw ustug ptatniczych pod nr SK 32/2011,reprezentowang przez:

2)
zwang dalej ,,SKOK” lub ,,Kasa”,
a
....................................... zamieszkalag/ym w ..........cccceeueee.e.n. legitymujaca/ym sie dokumentem tozsamosci
............................................. , posiadajaca/ym PESEL .........................., numer cztonkowski w SKOK
................... zwang/ym dalej “Posiadaczem rachunku” / reprezentowana/ym przez.....................
zamieszkala/ym W ..., legitymujaca/ym  si¢ dokumentem tozsamos$ci
.......................... , posiadajaca/ym PESEL .......c......., nr w SKOK ..... zwana/ym dalej
,,Pelnomocnikiem”*

§1

1. Kasa zobowigzuje si¢ wobec Posiadacza rachunku do Prowadzenia rachunku ptatniczego, zwanego
dalej Rachunkiem w celu i na zasadach okreslonych w niniejszej umowie oraz ,,Regulaminie
rachunkéw oszczednosciowo-rozliczeniowych Spétdzielczej Kasy Oszczednosciowo-Kredytowej
Ziemi Rybnickiej w Czerwionce — Leszczynach”, zwanym dalej Regulaminem.

Niniejsza umowa zawarta zostaje na czas nieokreslony z zastrzezeniem postanowien § 7.

3. Rachunek prowadzony jest pod NUMETEM...........ccoerrerririnenieeeeie e

N

§2

1. Srodki na rachunku oprocentowane sa wedlug zmiennej stopy procentowej ustalanej przez Zarzad
Kasy, wynoszacej na dzien zawarcia umowy ...% W skali roku.

2. Zmiana wysokosci oprocentowania zostanie dokonana przez SKOK w przypadku zmiany stopy
referencyjnej ustalanej przez Rade Polityki Pienigznej, w terminie do 3 miesiecy od dnia tej zmiany.
Zmiana nastapi o ilos¢ punktow procentowych oglaszanych w komunikatach z posiedzen Rady Polityki
Pienigzne;j.

3. Zmiany wysokosci stop procentowych moga nastgpi¢ bez uprzedzenia:

a) pod warunkiem, ze sg korzystniejsze dla Posiadacza lub
b) w przypadku zmiany bazowej stopy procentowej,
w zakresie wynikajacym z tej zmiany.

4. 0O innej zmianie wysokosci stopy procentowej, niz okre§lona w ust. 3, Kasa informuje nie p6zniej niz 2
miesigce przed proponowana datg jej wejscia w zycie.

5. Informacja o zmianie stop procentowych i terminie ich wejscia w zycie przekazywana jest do
Posiadacza razem z wyciagiem z Rachunku za miesigc nastgpujacy po miesigcu w ktorym zostata
podjeta uchwata Zarzadu Kasy o zmianie stop procentowych.

6. Odsetki od srodkow pieni¢znych zgromadzonych na Rachunku dopisywane sa kwartalnie.



§3

=

Posiadacz rachunku moze wykonywaé Transakcje platnicze do wysokosci Srodkéw dostepnych.

2. Przekroczenie salda Srodkoéw dostepnych powoduje powstanie debetu na Rachunku. Skutki powstania
debetu okresla § 9 ust. 2 Regulaminu.

3. Posiadacz Rachunku jest zobowigzany niezwlocznie splaci¢ powstaly debet wraz z naleznymi

odsetkami.

§4

1. Posiadacz rachunku upowaznia Kas¢ do obcigzania Rachunku kosztami prowizji i optat za czynnosci
zwigzane z Prowadzeniem rachunku ptatniczego.

2. Kwoty wptacone na Rachunek Kasa w pierwszej kolejnosci przeznacza na pokrycie odsetek i kwoty
debetu, o ktorym mowa w § 3 ust. 2, nastgpnie na pokrycie pobieranych w ciezar Rachunku naleznosci
z tytulu odsetek, prowizji i optat, w tym pobieranych w cigzar Rachunku na podstawie odrebnie
zawartych umow.

3. W przypadku braku wolnych srodkow dla pokrycia naleznych prowizji i optat, Kasa pobiera je z
najblizszych wplywoéw na Rachunek.

§5

1. Wyciag z Rachunku Kasa udost¢pnia Posiadaczowi rachunku raz w miesigcu w nastepujacy sposob:
przesyla w postaci papierowej na wskazany adres listem zwyktym*/na wniosek Posiadacza Rachunku
pocztg elektroniczng na adres wskazany w umowie*/ na wniosek Posiadacza Rachunku — odbior
osobisty w SKOK.*

2. Posiadacz rachunku zobowigzany jest niezwlocznie zglosi¢ Kasie niezgodnos¢ zmian stanu Rachunku
lub salda Rachunku, jak réwniez niezwlocznie powiadomi¢ o nieautoryzowanej transakcji ptatnicze;j,
a takze niewykonanej lub nieprawidtowo wykonanej transakcji.

3. Roszczenia Posiadacza rachunku z tytutu nieautoryzowanej, niewykonanej lub nienalezycie wykonanej
transakcji wygasaja, jezeli Posiadacz rachunku nie dokona niezwlocznie powiadomienia, o ktorym
mowa w ust. 2, w terminie 13 miesiecy odpowiednio od dnia obcigzenia Rachunku lub dnia, w ktorym
transakcja miata by¢ wykonana.

4. Raz w roku Kasa przekazuje Posiadaczowi rachunku zestawienie optat za ustugi powigzane z
rachunkiem ptatniczym, pobranych w poprzednim roku kalendarzowym®. Zestawienie optat
przekazywane jest w sposdb wskazany w ust. 1.

§6

1. Posiadacz rachunku o$wiadcza, iz akceptuje postanowienia ,,Regulaminu” oraz ,,Tabeli Optat i
Prowizji” bedace integralng czgscia niniejszej Umowy oraz zobowiazuje¢ si¢ do ich stosowania.

2. Kasa zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu oraz Tabeli Optat i Prowizji w trakcie trwania umowy
0 prowadzenie Rachunku na zasadach okreslonych w Regulaminie.

3. Zmiana niniejszej Umowy moze nastapi¢ w przypadkach i trybie o jakim mowa w § 30 Regulaminu.

§7

1. Umowa ulega rozwigzaniu z:
a) dniem $mierci Posiadacza rachunku albo
b) uptywem 10 lat od dnia wydania przez Posiadacza rachunku ostatniej dyspozycji dotyczacej
Rachunku

! Zestawienie za rok 2018 obejmuje okres krétszy, wskazany w przekazanym zestawieniu opfat. *



2. Jezeli Umowa ulegla rozwigzaniu na podstawie ust. 1, Umowe uwaza si¢ za wigzaca do chwili wyptaty
przez Kase wszystkich $§rodkéw pienigznych osobie posiadajgcej do nich tytut prawny.

§8

1. Posiadacz rachunku ma prawo do ztozenia reklamacji dotyczacej ustug swiadczonych przez SKOK lub
wykonywanej przez nig dziatalnosci objetej nadzorem Komisji Nadzoru Finansowego. Reklamacje
mozna sktadaé w nastepujgcy sposob:

1) w formie pisemnej - osobiscie lub w placéwce (punkcie kasowym) albo przesytkg pocztowg
wystang na adres: Spodtdzielcza Kasa Oszczednosciowo — Kredytowa Ziemi Rybnickiej w
Czerwionce — Leszczynach ul. 3 Maja 1a, 44-230 Czerwionka — Leszczyny.

2) ustnie — telefonicznie pod numerem telefonu 32 4327416 albo osobiscie do protokotu podczas
wizyty Posiadacza rachunku w placéwce SKOK,

2. SKOK na zadanie Posiadacza rachunku potwierdza pisemnie lub w inny uzgodniony sposdb fakt
ztozenia reklamacji.

3. Zgtoszenie reklamacji powinno nastgpi¢, w miare mozliwosci, niezwtocznie po uzyskaniu informacji o
zaistnieniu okolicznosci budzgcych zastrzezenia, w celu umozliwienia jej rzetelnego rozpatrzenia.
Kasa moze wystgpi¢ do Posiadacza rachunku o dodatkowe dokumenty i informacje, o ile bedzie to
niezbedne do rozpatrzenia reklamacji.

4. Reklamacje Kasa rozpatruje niezwtocznie, jednakze nie pdzniej niz w terminie 30 dni od daty jej
otrzymania. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie
reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa wyzej, Kasa w informacji
przekazywanej do Posiadacza rachunku:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze
przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

5. Odpowiedz na reklamacje zostaje przekazana pisemnie za posrednictwem poczty lub na pisemny
whniosek Posiadacza rachunku —w inny uzgodniony sposéb.

6. W przypadku nieuwzglednienia roszczenn wynikajgcych ze reklamacji Posiadaczowi rachunku
przystuguje prawo do odwotania sie od stanowiska zawartego w odpowiedzi do Zarzagdu SKOK.

7. Posiadacz rachunku moze skorzysta¢ z pozasgdowego rozstrzygania spordw, poprzez ztozenie
whniosku do Rzecznika Finansowego (www.rf.gov.pl).

8. Obowigzujgca w SKOK ,Procedura obstugi reklamacji w SKOK Ziemi Rybnickiej w Czerwionce —
Leszczynach” dostepna jest w Placowkach Kasy (punktach kasowych ) oraz na stronie internetowej
www.skokziemryb.pl

9. Wiasciwym dla Kasy organem nadzoru jest Komisja Nadzoru Finansowego w Warszawie, a w
sprawach ochrony konsumentdw Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw.

§9

Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmiagcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron w
jezyku polskim, ktory jest jezykiem wiasciwym dla porozumiewania si¢ stron w okresie jej obowiazywania.

* Niepotrzebne skresli¢

Posiadacz rachunku*/Petnomocnik* stempel firmowy
i podpisy o0sob dzialajacych
za SKOK


http://www.rf.gov.pl/
http://www.skokziemryb.pl/

O$wiadczam, iz przed zawarciem niniejszej] Umowy otrzymatam(em) projekt niniejszej Umowy, Regulamin, Tabele
Optat i Prowizji, Dokument dotyczacy optat pobieranych z tytutu uslug $wiadczonych w zwiazku z prowadzeniem
rachunku ptatniczego oraz ze zapoznatam (em) si¢ z ich tre$cig i zobowigzuje si¢ do ich stosowania.

Data, podpis Posiadacza rachunku*/Petnomocnika*

Wnosz¢ o przekazywanie wyciggéw oraz wszelkich innych informacji oraz o$wiadczen woli udostgpnianych na
podstawie niniejszej Umowy, Regulaminu i ustawy o ustugach ptatniczych w nastgpujacy sposob: poczta elektroniczng
na adres e-mail, wskazany w niniejszej umowie*/wyciagi bede odbiera¢ osobiscie w SKOK*

Posiadacz rachunku*/Petnomocnik*
Stwierdzam wtasnoreczno$¢ podpiséw ztozonych powyzej
Data: Podpis pracownika:

Oswiadczam, iz przed zawarciem niniejszej Umowy otrzymatem (-am) pisemng informacje O:
Administratorze danych osobowych, Inspektorze danych osobowych, Celu i podstawie przetwarzania
danych osobowych, Odbiorcy danych, Okresu przechowywania danych, Przystugujacych mi prawach,
Zrédle danych, Zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji oraz informacji o dobrowolnosci przekazania
danych osobowych. Pouczono mnie rowniez, ze w przypadku braku podania danych dobrowolnie badz
zgodnie z wymogiem ustawowym SKOK nie bedzie mogt wykonywaé czynnosci okreslonych prawem badz
zgodnie z wyrazong zgoda.

Data, podpis Posiadacza rachunku™*/Pelnomocnika*
Oswiadczam, iz przed zawarciem niniejszej Umowy otrzymatem (-am) informacj¢, w formie arkusza informacyjnego,
dotyczaca objecia depozytow gwarancja Bankowego Funduszu Gwarancyjnego (zgodnie z art. 318 ust. 3 ustawy z dnia

10 czerwca 2016 r. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytow oraz przymusowej
restrukturyzacji).

Data, podpis Posiadacza rachunku*/Pelnomocnika*

Stwierdzam wtasnoreczno$¢ podpiséw ztozonych powyzej
Data: Podpis pracownika:

INFORMACJA
0 mozliwosci wydania dyspozycji wkladem na wypadek $mierci

1. Kasa jest obowigzana wyptaci¢ po $mierci cztonka kasy z jego wkladu cztonkowskiego i oszczgdnosci:

1) kwote wydatkowana na koszty pogrzebu cztonka kasy w wysoko$ci nieprzekraczajgcej kosztow urzadzenia
pogrzebu zgodnie ze zwyczajami przyjetymi w danym S$rodowisku - osobie, ktora przedtozy rachunek
stwierdzajacy wysoko$¢ poniesionych przez nig wydatkow;

2) kwote nieprzekraczajgcg ogdtem sumy przecietnego miesiecznego wynagrodzenia w gospodarce narodowe;j,
oglaszanej przez Prezesa Glownego Urzedu Statystycznego, w okresie 5 lat kalendarzowych poprzedzajacych



N

wyplate - jezeli cztonek kasy pisemnie wskazat kasie osoby, na ktérych rzecz wyplata ma nastapic¢; osobami
wskazanymi przez czlonka kasy moga by¢ jego matzonek, zstepni, rodzice, dziadkowie i rodzenstwo
(dyspozycja na wypadek $mierci, dalej: Dyspozycja);

3) kwote roéwng wptatom na rachunki, dokonanym przez organ rentowy z tytutu $wiadczen z ubezpieczen i
zabezpieczen spotecznych, ktére nie przystugiwaty za okres po $§mierci posiadacza rachunkéw, wskazang we
wniosku organu rentowego skierowanym do kasy, wraz z podaniem numeréw rachunkéw, na ktoére dokonano
wplat.

Sumy okreslone w ust. 1 nie naleza do spadku po cztonku kasy.

Limit wskazany w ust. 1 pkt 2 dotyczy rachunkéw zmartego Posiadacza rachunku we wszystkich kasach tacznie, a

nie kazdej z nich z osobna oraz tacznie wszystkich wydanych Dyspozycji, bez wzgledu na ich liczbe.

Osoba wskazana w Dyspozycji moze zrezygnowac z pobrania naleznej jej kwoty, a Kasa przyjmie taka rezygnacje.

W tej sytuacji §rodki pieni¢zne objete Dyspozycja wejda do spadku.

Jezeli na dzien realizacji Dyspozycji, wysoko$é $rodkéw na rachunku bedzie nizsza od kwoty Dyspozycji,

woweczas poszczegdlne kwoty Dyspozycji na rzecz kilku 0séb zostang proporcjonalnie zmniejszone.

Jezeli Posiadacz rachunku wydat wigcej niz jedng Dyspozycje, a laczna suma Dyspozycji przekracza sume, o

ktérym mowa w ust. 1 pkt 2, Dyspozycja wydana p6zniej ma pierwszenstwo przed Dyspozycja wydang wczedniej.

Osobie wskazanej w Dyspozycji Kasa udzieli informacji wylacznie o zapisie jej dotyczacym oraz kwocie jaka

uzyska w wyniku realizacji Dyspozycji. Kasa nie udzieli informacji o pozostatych osobach wskazanych w

Dyspozycji.

Data, podpis Posiadacza rachunku*/Pelnomocnika*

Stwierdzam wlasnorgczno$¢ podpisow ztozonych powyzej
Data: Podpis pracownika:

* niepotrzebne skresli¢



